ADATKEZELESI SZABALYZAT

A Kotdnyi Hungdria Kft. (tovdbbiakban , Adatkezel§”) ezuton tdjékoztatja a Horvath Rozi weboldal (a
tovabbiakban: ,Weboldal”) [atogatéit (a tovabbiakban: ,Felhasznalé”) a Weboldal haszndlatahoz
kapcsoléddan a személyes adatok kezelése korében kovetett gyakorlatdrdl, a személyes adatok
védelme érdekében tett szervezési és technikai intézkedéseir6l, valamint az érintettek jogai
gyakorlasanak madjardl és lehet&ségeirdl.

Az Adatkezel6 elkotelezett a személyes adatok védelme irdnt, és sajat hatdskorében megteszi a
megfelel és sziikséges intézkedéseket annak érdekében, hogy a Weboldal hasznalata sordn az annak
természetébdl fakadd kockazatok a magyar jogszabalyoknak megfelel6 biztonsdgos szinten
maradjanak, és az Informdcidés dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél sz616 2011. évi CXIL.
torvény (Infotv.), tovdbba az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél sz616 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
rendelkezései maradéktalanul érvényesiiljenek.

A Weboldallal osszefliggésben a megadott adatok kezeléséért a Kotanyi Hungaria Kft. felel, mint
Adatkezel6. Az adatok feldolgozdsat Adatkezel6 megbizasabdl Extreme Net Kereskedelmi és
Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (1034 Budapest, Timar utca 20. 2. em.) végzi, mint
Adatfeldolgozé.

1.) Adatkezel6 adatai

Székhelye: 2045 Torokbalint, Tépark utca 6.

Cégjegyzékszama: 13-09-189426

Addszama: 10780208-2-13

Postacime: 2045 Torokbalint, Tépark utca 6.

E-mail cim: info@horvathrozi.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Tobias Neumayer

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége: tobias.neumayer@kotanyi.com

2.) A kezelt személyes adatok kore

Kapcsolattartas a felhasznaldval

A Weboldalon Adatkezel6 kapcsolattartd felliletet miikodtet, melyrél Felhaszndld, e-mail cimének
megaddasdval lizenetet kildhet Adatkezel6nek, amelyre adatkezel6 a megadott e-mail cimre irt
elektronikus levélben valaszol.

A kapcsolattartas e moédjanak alkalmazasa sordn Felhaszndlék a kovetkezd személyes adataikat adjak
meg
* a Felhasznald e-mail cime

Automatikusan régzitésre keriil6 adatok

Az internetes kapcsolat |étesitésével és fenntartasaval 6sszefliggésben a rendszer miikodtetése sordn
technikailag rogzitésre kerlilnek a Felhaszndld bejelentkezé szamitogépének azon adatai, melyek a
szolgdltatds igénybe vétele soran generdlddnak, és amelyeket az Adatkezel6 rendszere a technikai
folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre keril6é adatokat a
rendszer a Felhasznald kilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor
automatikusan naplézza. Ezen adatok egyéb személyes ligyfél-adatokkal —torvény altal kdtelez6vé tett
eseteket kivéve — nem Osszekapcsolhatok. Az adatokhoz kizardélag az Adatkezel6 fér hozza.

Cookie-k



Az AdatkezelS és a partnerei informacidkat — példaul siitiket — tarolhat egy eszkdz6n vagy hozzaférhet
az eszkozon tarolt informacidkhoz, és személyes adatokat — példaul egyedi azonositdkat és az eszkoz
altal kuldott alapveté informacidkat — kezelhet. A Weboldal cookie tdjékoztatéjara (itt) kattintva
hozzajarulhat ahhoz, hogy az Adatkezel6 és a partnerei ilyen célu adatkezelést végezzenek. Masik
lehet&ségként a megfelel6 helyre kattintva elutasithatja a hozzajaruldst, vagy a hozzdjarulas megadasa
el6tt részletesebb informacidkhoz juthat, és megvaltoztathatja bedllitdsait. A beallitdsai csak a
Weboldalra érvényesek.

3.) Az adatkezelés célja

Kapcsolattartas

Adatkezel6 célja, hogy a Weboldalt felhasznalé (gyfeleivel és potencidlis Ugyfeleivel direkt
kommunikacidt folytasson — ha az ligyfél ezt kezdeményezi, ez altal a termékeivel és szolgdltatasaival
Osszefliggd tgyfélélményt novelje.

Az Adatkezeld jogosult kezelni azon felhasznaldk adatait is, amelyek vele szemben — akar adatkezelési,
akar mas okbdl — jogi igénnyel |éptek fol vagy akik esetében ilyen igény elSterjesztése varhatd. Ezen
Felhasznaldk adatait az Adatkezel6 — kizardlag sajat jogainak és jogos érdekeinek védelme, igy
kiilondsen vele szembeni jogigény elleni védekezés céljabdl — akkor is jogosult megbrizni és
felhasznalni, ha a Felhasznalé annak torlését kérte.

Cookie-k és automatikusan rogzitésre keriil6 adatok
A cookie-k és az automatikusan rogzitésre keriil6 adatok kezelésének célja a statisztikakészités, az
informatikai rendszer technikai fejlesztése, a felhasznaldi élmény novelése.

4.) Adatkezelés idGtartama

Az AdatkezelS a személyes adatokat elsésorban addig kezeli, illetve amig a Felhasznald nem kéri az
adatai torlését, nem tiltakozik személyes adatai felhaszndldsa miatt, illetve nem vonja vissza személyes
adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat.

Amennyiben a Felhasznalé azt kéri, hogy az Adatkezel6 a tovabbiakban ne kezelje az adatait,
Adatkezel6 a Felhasznald tarolt személyes adatait torli. Felhaszndlé barmikor kérheti, hogy tarolt
személyes adatait Adatkezel6 haladéktalanul tordlje, amely kérésének Adatkezel6 a kérelem
beérkezését kovetGen haladéktalanul eleget tesz.

Adatkezel6 még kérelem esetén sem torli a Felhaszndlé adatait akkor, ha azok megd6rzésére
jogszabaly kotelezi vagy azok megdrzése az Adatkezel6 jogainak vagy jogos érdekeinek védelme
érdekében sziikséges.

5.) A személyes adatok kezelésének jogalapja

A kapcsolattartassal Osszefliggd adatkezelés a Felhasznald kifejezett és Onkéntes hozzdjaruldsan
alapszik, amelyet Felhaszndld (izenete elkiildését megel6z6en a jelen Adatkezelési szabdlyzat
megismerésére és elfogadasara vonatkozé mezé kipipalasaval adhat meg (GDPR 6. cikk (1). bek. a)
pont). A hozzajarulds a Felhasznalé jelen adatkezelési szabdlyzatban részletezett tdjékoztatds
ismeretében adhaté meg.

Az Adatkezeld elleni jogi igénnyel él6 vagy valdszinlsithetGen ilyen igénnyel él6 személyk adatainak
kezelése az adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges (meg (GDPR 6. cikk (1). bek. f)
pont).

Felhasznald kizardlag sajat személyes adatait adhatja meg. Amennyiben nem sajat személyes adatait
adja meg, az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

6.) A személyes adatok megismerésére jogosultak kore, adatfeldolgozas

A személyes adatok megismerésére az Adatkezeld, illetve az altala igénybe vett Adatfeldolgozék a
hatalyos jogszabalyok szerint jogosultak.

Az adatok feldolgozdsat az Adatkezel6 megbizasabdl eljaré alabbi adatfeldolgozé végzi:



e Extreme Net Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségli Tarsasdg (1034 Budapest, Timar utca
20. 2. em) Az adatfeldolgozas célja: technikai hosting biztositasa és support biztositasa.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jov6ben tovabbi adatfeldolgozét vonjon be az adatkezelésbe,
amelyrél a jelen Tajékoztatdé moddositdsdval tdjékoztatja a Felhasznaldokat. Az Adatkezeld kifejezett
jogszabalyi rendelkezés hianydban csak az adott Felhasznald kifejezett hozzdjaruldasaval adja at
harmadik személyeknek a személyes azonositdsdra alkalmas adatokat.

7.) Az adatkezelés helye
A kezelt személyes adatok adatkezelési és adatfeldolgozdsi helye a www.horvathrozi.hu, az
elektronikus levelek kiklldését és kezelését kiszolgdld feliilet, a www.horvathrozi.hu oldal.

8.) Felhasznalé jogai a kezelt adataival kapcsolatban

Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az AdatkezelS Felhasznald kérésére tajékoztatast ad arrdl, hogy személyes adataira vonatkozdan az
Adatkezel6 folytat-e adatkezelést, és amennyiben igen, hozzaférést ad szamdra a személyes
adatokhoz, valamint tajékoztatja 6t a kvetkezd informaciokrol:

¢ az adatkezelés célja(i);

¢ az adatkezeléssel érintett személyes adatok fajtai;

¢ a Felhasznald személyes adatainak tovdbbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapja és

cimzettje(i);

¢ a3z adatkezelés tervezett id6tartama;

¢ a Felhasznald jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és kezelésének

korlatozdsaval, valamint a személyes adatok kezelése elleni tiltakozasaval

Osszefliggésben;

e a Hatésaghoz valé fordulas lehet&sége;

¢ 3z adatok forrasa;

e az adatfeldolgozdk nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységérdl.

Az Adatkezel§ az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat egy alkalommal dijmentesen
a Felhaszndld rendelkezésére bocsatja. A Felhasznalo altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerl mértékd dijat szamithat fel. Ha a Felhaszndlé elektronikus
Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban kell
rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem benyujtasatdl szamitott 25
napon belil, kozértheté formaban, a Felhasznald kérelmére megadni a tdjékoztatdst. Felhasznald a
hozzaférés iranti kérelmét az 1. pontban meghatdrozott elérhetéségeken nyujthatja be.

Kezelt adatok helyesbitése

A Felhasznalé kérelmezheti az Adatkezel6nél (az 1. pontban meghatarozott elérhet6ségeken)
pontatlan személyes adatainak helyesbitését, illetve a hidnyos adatok kiegészitését az adatkezelés
céljanak figyelembevételével. Adatkezel6 a helyesbitést indokolatlan késedelem nélkil elvégzi.

Kezelt adatok torlése (az elfeledtetéshez valé jog)

A Felhasznalé kérelmezheti, hogy Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték

vagy mas maddon kezelték;

b) a Felhasznald visszavonja hozzajaruldsat és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs;

c) a Felhaszndlé tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;

d) a személyes adatok kezelése jogellenesen tortént;



e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el8irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok hozzdjarulason alapuld gy(jtésére az informacios tdrsadalommal 6sszefliggd
szolgdltatasok gyermekek részére torténd kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt a fentiekben foglaltak alapjan tordlni
koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével meg kell tennie az
ésszerlien elvarhatd lépéseket, intézkedéseket annak érdekében, hogy tdjékoztassa az érintett
személyes adatokat kezel§ adatkezelGket, hogy a Felhaszndld kérelmezte téliik a széban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

A személyes adatokat nem kell tordlni abban az esetben, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

¢ a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa

céljabdl;

¢ a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy

tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az

adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat

végrehajtasa céljabdl;

* a népegészségligy terlletét érint6 kozérdek alapjan;

¢ a kozérdek archivalads céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy

statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez fiz6d6 jog valdszinlsithetéen

lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve mar elGterjesztett vagy varhatdan
el6terjesztésre keril ilyen igények elleni védelméhez.

Kezelt adatok korlatozasa

A Felhaszndld jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld a személyes adatok helyesbitése vagy torlése
helyett korladtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesuil:

¢ a Felhaszndld vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalé ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

¢ az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabodl, de a Felhasznald
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

¢ a Felhasznald tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak a
Felhasznald hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy ilyen igények
elleni védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 a Felhasznaldt, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozdsahoz
kapcsolodé értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adatok helyesbitésérdl, torlésérdl vagy
az adatkezelés korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoélték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Felhasznalét kérésére az
adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrél.

Tiltakozashoz valé jog
A Felhasznald abban az esetben tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha az adatkezelés



e kozérdek(i vagy az AdatkezelSre ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak

keretében végzett feladat végrehajtdsdahoz sziikséges;

¢ az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges;

e profilalkotason alapul.

A Felhasznald tiltakozdsa esetén az Adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek a Felhaszndld érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy
hénapon belil tajékoztatja a Felhaszndldt a hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, a tiltakozas,
valamint az adathordozhatdsdg iranti kérelem nyomdn hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal
meghosszabbithatd. A hatdrid6 meghosszabbitdsardl az Adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétbl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja a Felhaszndlét. Ha
a Felhasznalé elektronikus Uton nydjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a Felhaszndld kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésSbb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdénapon beliil tdjékoztatja a Felhaszndlét az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy a Felhaszndlé panaszt nyujthat be valamely
fellgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval. A Felhaszndld kérelme esetén az
informdcidkat, a tdjékoztatast és a kérelme alapjan megtett intézkedést dijmentesen kell biztositani.
Ha a Felhasznald kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlédé jellege miatt —
tulzé, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacid vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre, az Adatkezel6 ésszer(i 6sszeg( dijat szamithat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan térténd intézkedést. A kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy
tulzé jellegének bizonyitdsa az Adatkezel6t terheli.

9.) Adatbiztonsag

Az adatbiztonsdgi kovetelményrendszer a személyes adatok védelmének technoldgiai tdmogatasat
jelenti.

Az Adatkezel6 és — az Adatkezel6 megbizdsdbdl eljaré — Adatfeldolgozd(k) az adatkezelési és
adatfeldolgozoéi tevékenysége soran az Infotv.-ben, tovdbba az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz6l6 2016/679
rendeletében (2016. aprilis 27.) elGirtaknak, az egyéb adatkezelésre vonatkozd jogszabalyi
rendelkezéseknek és hatdsagi joggyakorlatnak megfelelGen jar el, a hatalyos jogszabalyok el6irdsait
betartja, illetve az adatvédelemhez kapcsolédé fontosabb nemzetkozi ajdnldsokat is figyelembe veszi.
Az Adatkezel6 megbizasabdl eljaré Adatfeldolgozd(k) csak az lehet, aki/amely rendelkezik azokkal a
targyi, technikai, személyi feltételekkel, amelyek szavatoljak az Adatkezeld altal feldolgozasra atadott
személyes adatok biztonsagat.

Az Adatkezel6 az altala kezelt adatok kezelésére vonatkozdan adatvédelmi nyilatkozatot ad ki, amelyet
jogosult id6rél idére frissiteni, a Felhasznaldk kiilon értesitése nélkil is. A Weboldalon a mindenkor
hatdlyos adatvédelmi nyilatkozat keril kozzétételre, de a Felhasznald erre irdnyuld kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatast ad a kordbbi valtozatokrdl is.

A személyes adatok tdroldsa védett, korlatozott hozzaférésl kiszolgdlékon torténik, emellett az
Adatkezel6 megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azon eljarasi
szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetSleg
megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan megvaltoztatasat.
Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akinek az adatokat a Résztvevé hozzdjarulasa
alapjan tovabbitja vagy atadja, felhivja arra, hogy tegyen eleget az adatbiztonsag kdvetelményének.
Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozz3,
azokat ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, ne torolhesse.



A kezelt adatokat kizardlag AdatkezelS, valamint alkalmazottai, illetve az dltala igénybe vett
Adatfeldolgozd(k) ismerheti(k) meg, azokat Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére
jogosultsaggal nem rendelkezé személynek nem adja at.

Az Adatkezel6 megtesz minden t6le telhetSt annak érdekében, hogy az adatok véletlenil se sériljenek,
illetve semmisiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az Adatkezel6 az adatkezelési
tevékenységben részt vevé munkavallaloik, illetve az adatkezel6 megbizdsabdl eljaré Adatfeldolgozd(k)
részére is elGirja.

Az adatallomanyokhoz torténé hozzaférés teljes korlden és megvaltoztathatatlanul naplézott.

Az Adatkezeld, illetve az Adatkezel6 megbizasabdl eljaré Adatfeldolgozd(k) — tobbek kozott

¢ gondoskodik arrdl, hogy az altaluk tarolt adatokhoz belsé rendszeren keresztiil vagy a szerverhez valé
kozvetlen hozzaférés utjan kizardlag az arra feljogositott személyek, és kizardlag az adatkezelés céljaval
Osszefliggésben férjenek hozza;

¢ gondoskodik a felhasznalt eszk6zok sziikséges, rendszeres karbantartasardl, fejlesztésérdl;

e az adatokat tarold szervert megfelel6 fizikai védelemmel elldtott zart helyiségben helyezi el,
gondoskodik annak fizikai védelmérdl is;

e biztositja, hogy a Felhasznald azonositd adatai kozvetlen haldzati Gton ne legyenek elérhet6ek és a
regisztracids adatallomany feltorése haldzati hozzaféréssel ne legyen lehetséges.

Az adatvesztések megakadalyozasara, illetve csokkentésére a tarolt adatok megfeleld
rendszerességgel mentésre és archivalasra kerilnek.

Az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozé(k) belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzataban foglalt
modon gondoskodik a személyes adatok informatikai védelmérdl, az adatok sériilésének
megakadalyozasardl.

Adatkezel6 semmilyen korilmények kozott nem gydjt kilonleges adatokat, azaz olyan adatokat,
amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggybz6désre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra, az
egészségi dllapotra, a koros szenvedélyre, a szexuadlis életre, valamint blintetett el6életre vonatkoznak.

10.) Adatvédelmi incidensek kezelése és bejelentése

Adatvédelmi incidensnek mingsiil minden olyan esemény, amely az Adatkezel§ altal kezelt,
tovabbitott, tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat jogellenes
kezelését vagy feldolgozasat, igy kilénosen jogosulatlan vagy véletlen hozzaférését, megvaltoztatasat,
kozlését, torlését, elvesztését vagy megsemmisitését, valamint véletlen megsemmisiilését és sériilését
eredményezi.

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb 72 6raval azutdn, hogy az adatvédelmi
incidens a tudomasara jutott, koteles bejelenteni a NAIH részére az adatvédelmi incidenst, kivéve, ha
az Adatkezeld bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens valdszin(sithet6en nem jar kockazattal
a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés 72 éran beliil nem teheté
meg, abban meg kell jelolni a késedelem okat, az el8irt informacidkat pedig — tovabbi indokolatlan
késedelem nélkll — részletekben is kozolni lehet. A NAIH részére torténd bejelentés legaldbb a
kdvetkez6 informdcidkat tartalmazza:

¢ az adatvédelmi incidens jellege, az érintettek és a személyes adatok szama és kategoridja;

¢ Adatkezel6 neve, elérhetdsége;

¢ az adatvédelmi incidensbdl szarmazd, valdszindsithet6 kovetkezmények;

* a megtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére, elharitasara, orvosldsara.
Adatkezel6 az adatvédelmi incidens észlelését kdvetd 72 oéran belll tdjékoztatja az érintetteket az
adatvédelmiincidensrél az Adatkezel6 honlapjan keresztil. A tdjékoztatdsnak legaldbb a jelen pontban
meghatdrozott adatokat kell tartalmaznia.

Az adatvédelmi incidensekrdl az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellenérzése, valamint az érintettek tdjékoztatdsa céljabodl nyilvantartast vezet.

A nyilvdntartas az aldbbi adatokat tartalmazza:

e az érintett személyes adatok kore;

e 3z érintettek kore és szama;



¢ az adatvédelmi incidens id6pontja;

e az adatvédelmi incidens koriilményei, hatasai;

¢ az adatvédelmi incidens elharitasara megtett intézkedések.

A nyilvantartasban szerepl6 adatokat AdatkezelS az adatvédelmi incidens észlelésétél szamitott 5 évig
6rzi meg.

11.) Jogérvényesitési lehet6ségek

Az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni. Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak
jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek megszegésével az érintett
személyiségi jogat megsérti, az érintett az Adatkezel6t6l sérelemdijat kdvetelhet. A Felhaszndléval
szemben az Adatkezel§ felel az adatfeldolgozd altal okozott karért és az Adatkezel6 koteles megfizetni
az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az
Adatkezel6 mentesil a felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja,
hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé
elhdrithatatlan ok idézte el&.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben az a kdrosult vagy
a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartdsabdl szarmazott.

Az Adatkezel6 mindent elkdvet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabdlyoknak megfelel6en
torténjék, amennyiben ugy érzi, ennek nem feleltiink meg, ugy kérjik, irjon nekiink az 1. pontban
meghatdrozott elérhet&ségeink valamelyikére.

Amennyiben Ugy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez valé jogat az irdnyadd
jogszabalyok szerint jogorvoslattal élhet a hataskorrel rendelkezé szerveknél

¢ Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-
11., ugyfelszolgalat@naih.hu; www.naih.hu)

® birdsagnal.

Az elektronikus uton kildott rekldmokkal kapcsolatban a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag jar el,
a részletes szabalyozast az informacids onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrol sz6lé 2011.
évi CXIl. toérvény, valamint az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids
tdrsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 a 2001. évi CVII. torvény
tartalmazza.

12.) Egyéb rendelkezések

Jelen Szabalyzatra a magyar jog, kilondsen az informdcidés o©nrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény, tovabba az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz6l6 2016/679
rendelete (2016. aprilis 27.) rendelkezései az irdnyaddak.

Budapest, 2018. mdjus 2.
Utoljara frissitve: 2024. 09. 13.



